
 
DIREZIONE SISTEMI INFORMATIVI  
ED INNOVAZIONE 

 
 
“​Collabora con ACI​” - Avviso di manifestazione di interesse a collaborazioni aventi            
ad oggetto prodotti e servizi digitali per gli automobilisti - Accesso a            
sperimentazione temporanea. 
 
 
 
L’Automobile Club d’Italia (ACI), Ente pubblico non economico con sede in Roma, Via             
Marsala n. 8, P.I. n. 00907501001, con l’obiettivo di avviare eventuali collaborazioni con             
soggetti terzi finalizzate a fornire, in via sperimentale, attraverso i propri canali digitali e              
fisici, un insieme di prodotti e servizi  a favore degli automobilisti 

 
PREMESSO  

 
● che ACI, nell’ambito della propria missione istituzionale, ha realizzato siti WEB,           

APP e altre iniziative finalizzate a supportare gli automobilisti e a promuovere lo             
sviluppo del settore automotive o di altri ad esso correlati;  

● che ACI ha realizzato, nell’ambito della propria Mobile Strategy, l'APP ACI SPACE,            
già disponibile su Apple Store e Google Play, e in cui possono convergere servizi              
digitali erogati anche da soggetti terzi e finalizzati a dare informazioni e utility agli              
utenti; 

● che ACI ha sul territorio una serie di punti di servizio attraverso i quali promuove e                
distribuisce prodotti e servizi; 

 
● che ACI ha realizzato Auto3D un Portale web progettato sulla base delle esigenze             

degli utenti nell’ottica di contribuire allo sviluppo del settore automotive; 
 

● che il Portale web Auto3D al momento è accessibile, previa registrazione al sito             
ACI, all’indirizzo ​www.auto3d.aci.it​ ; 

 
● che il predetto Portale web è indirizzato a diverse categorie di utenti che per svariati               

motivi possono avere necessità di usufruire di informazioni, servizi e funzionalità,           
provenienti sia dal mondo della Pubblica Amministrazione sia da aziende che           
operano nel settore automotive o in altri ad esso collegati; 
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● che, a mero titolo esemplificativo, rientrano tra le tipologie di potenziali utenti del             
predetto Portale web: 

 
○ coloro che intendono acquistare, dotarsi o vendere un veicolo; 

○ coloro che hanno interesse a seguire e conoscere il mondo automotive: modelli,            
informazioni, trend, ecc.; 

○ utilizzatori regolari o saltuari di veicoli; 

○ operatori che gestiscono flotte di veicoli; 

○ giovani che, prima o dopo aver conseguito la patente, si affacciano al mondo             
della guida; 

○ cittadini che a vario titolo entrano in contatto con la Pubblica Amministrazione            
per svolgere pratiche e adempimenti fiscali e amministrativi inerenti ai propri           
veicoli. 

 
● che i prodotti/servizi oggetto di sperimentazione temporanea saranno selezionati a          

cura di ACI secondo quanto specificato nella parte dispositiva del presente avviso; 
 

● che la durata della sperimentazione va da un minimo di 6 mesi ad un massimo di                
18 mesi, secondo quanto concorderanno le parti (ACI e i soggetti terzi selezionati)             
in sede di sottoscrizione dell’accordo formale di sperimentazione; 

 
● che nella fase sperimentale non saranno concessi diritti di esclusiva. 

 
                Tutto ciò premesso, 

 
con il presente avviso, ACI invita gli operatori del settore automotive (e di quelli ad esso                
correlati) ad avanzare proposte di collaborazione presentando prodotti/servizi integrabili, a          
livello sperimentale, nell’ambito del Portale Auto3D e/o, laddove più funzionale, dell’APP           
ACI SPACE e/o delle altre iniziative ACI.  

I proponenti dovranno rispettare i requisiti di seguito riportati e dare dimostrazione della             
capacità di erogare in modo affidabile ed efficiente il prodotto/servizio proposto. 

L’elenco dei prodotti/servizi di possibile interesse di ACI ai fini della collaborazione            
sperimentale sono i seguenti: 
 

○ Fornitura di annunci di veicoli nuovi/usati/storici in vendita;  
○ Certificazioni sullo stato qualitativo del veicolo usato;  
○ Stima del valore di un veicolo nuovo/usato/storico;  
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○ Certificazioni sullo ​status​ del veicolo usato proveniente dall'estero;  
○ Servizi promozionali sui veicoli nuovi/usati/storici di interesse;  
○ Servizi finanziari finalizzati alla rateizzazione di un acquisto di veicolo          

nuovo/usato/storico;  
○ Servizi assicurativi per i veicoli: ​RC, Incendio e Furto e garanzie accessorie (con             

particolare interesse alle formule innovative);  
○ Soluzioni che integrano servizi finanziari e assicurativi;  
○ Servizi per la ricerca e acquisto/vendita di pezzi di ricambio nuovi/usati/storici;  
○ Servizi per migliorare la capacità e la sicurezza della guida;  
○ Servizi di comparazione costi/prezzi/valore dei veicoli nuovi/usati/storici o altri         

servizi ad essi correlati; 
○ Servizi per la ricerca, la prenotazione e il pagamento dei parcheggi; 
○ Servizi per la ricerca, la prenotazione e il pagamento di soluzioni alternative di             

mobilità (car-sharing, noleggio, ecc.);  
○ Servizi informativi sulla viabilità, sul traffico e in generale sulla mobilità; 
○ Servizi di routing intermodale; 
○ Dispositivi di supporto alla diagnostica, alla guida e alla sicurezza stradale. 

 
Il predetto elenco è a solo titolo esemplificativo. 

La sperimentazione è finalizzata a: 
 

○ definire le modalità di offerta, verificare l’interesse da parte del target di riferimento             
e ottimizzare l’esperienza utente; 

○ individuare e standardizzare le modalità tecniche di interazione con i sistemi ACI; 
○ definire ambito, contenuti e requisiti di prodotti e servizi oggetto di possibile            

interesse da parte di ACI e per i quali attivare in futuro le necessarie procedure ad                
evidenza pubblica. 

Per candidarsi alla sperimentazione i proponenti dovranno compilare e inviare, tramite           
mail, il modulo ​Proposta di collaborazione​ (All. 2).  

L’invio del modulo deve avvenire esclusivamente mediante posta elettronica certificata,          
all’indirizzo ​direzionesistemiinformativiedinnovazione@pec.aci.it​, riportando nell’oggetto la     
dicitura: ​Collabora con ACI. 

Le candidature dovranno pervenire entro ​il 31 dicembre 2018​, salvo possibile proroga            
decisa a cura di ACI e della quale lo stesso ACI si impegna a dare adeguata informativa                 
attraverso i medesimi canali del presente avviso. 

Le candidature saranno oggetto di valutazione e selezione a cura di ACI al fine di               
accertare per ciascun prodotto/servizio offerto i seguenti elementi di merito: 

● coerenza con la ​mission​ dell’ACI; 
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● innovatività, con particolare riguardo a: 
○ UX - User Experience; 
○ personalizzabilità  (per target e/o per specifiche esigenze degli utenti); 
○ modello di business. 

 
● compatibilità con gli standard tecnologici di maggiore diffusione; 

 
● adeguatezza e affidabilità funzionale con particolare riguardo a: 

○ fattibilità tecnico-giuridica; 
○ tempi di piena attuazione; 
○ possibilità di implementazione. 

 

Ferma restando la riserva di ACI a definire anche in futuro le modalità tecniche di               
integrazione del prodotto/servizio con i sistemi dell’Ente, si forniscono alcune prime           
soluzioni di riferimento: 

1. Web services;  
2. Banner e link a siti esterni; 
3. Widget; 
4. E-mail e push notification. 

 
Per aderire alla fase di sperimentazione, a valle della selezione, sarà comunque            
necessaria la sottoscrizione di un accordo convenzionale con ACI, o con società dall’Ente             
controllata, finalizzato a disciplinare i termini della sperimentazione. 
 
I prodotti/servizi oggetto della sperimentazione saranno offerti agli utenti finali a titolo            
gratuito o oneroso secondo quanto verrà concordato in sede di accordo con ACI. 
 
In ogni caso, per tutta la durata della sperimentazione, nessun corrispettivo economico è             
dovuto da parte di ACI a favore del soggetto ammesso alla collaborazione. 
 
Al termine e sulla base degli esiti della sperimentazione ACI definirà ambito, contenuti e              
requisiti di prodotti e servizi oggetto di possibile interesse e per i quali attivare in futuro le                 
necessarie procedure ad evidenza pubblica. 
 

ACI si riserva di sospendere, modificare o annullare la procedura relativa al presente             
avviso.  

Non è concesso alcun diritto in capo ai candidati né in ordine all’avvio della fase di alla                 
sperimentazione, né, a valle di questa, in ordine alla prosecuzione di eventuali future             
collaborazioni. 
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La procedura si svolgerà nel rispetto dei principi di non discriminazione, parità di             
trattamento, proporzionalità e trasparenza. 

Di seguito sono riportate le caratteristiche/requisiti minimi che dovranno avere i candidati.  

Caratteristiche/Requisiti minimi: 

1. non trovarsi in nessuna  delle  cause  di esclusione di cui all’art. 80 comma del              
d.lgs. 50/2016, nonché in quella prevista  all’art. 53, comma 16 ter, del D.Lgs.             
165/2001; 

2. non trovarsi in nessuna delle cause di esclusione di cui all’art. 1bis, comma 14              
della legge 383/2001, come sostituito dal decreto legge 25 settembre 2002, n.            
210, convertito con modificazioni dalla legge 22 novembre 2002, n. 266; 

3. essere iscritto per le attività inerenti il settore oggetto della presente           
manifestazione d’interesse nel Registro delle imprese presso la CCIAA o in uno            
dei registri professionali o commerciali dello Stato di residenza se si tratta di uno              
Stato dell’UE; 

4. essere in possesso di tutte le autorizzazioni e certificazioni necessarie per           
l’esercizio dell’attività; 

5. capacità di erogazione del servizio proposto; 

6. capacità di integrazione tecnologica; 

7. capacità di erogazione di servizi on-line (digital first - mobile - web); 

8. capacità di erogare il servizio su base nazionale (con particolare attenzione           
quando comporti spedizioni o punti di contatto fisici). 

In sede di stipula dell’accordo che formalizza la fase di sperimentazione, i candidati             
dovranno autocertificare il possesso dei requisiti minimi mediante dichiarazione sostitutiva          
di certificazione, alla quale andrà allegata a pena di esclusione la fotocopia del documento              
di identità valido del sottoscrittore.  

Il presente avviso è pubblicato sul sito web di ACI alla voce ​Manifestazione di interesse, 
nella Sezione Amministrazione Trasparente. 
http://www.aci.it/laci/la-federazione/amministrazione-trasparente/pagina876_tg-7_manifest
azioni-di-interesse.html​). 

Responsabile del Procedimento è la dr.ssa Francesca Zampa - Dirigente dell’Ufficio           
Innovazione Digitale della Direzione Sistemi informativi e Innovazione (DSII). 
 
Per eventuali richieste di informazioni e chiarimenti è possibile scrivere alla casella di             
posta elettronica collaboraconaci​@aci.it​ . 
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Il trattamento dei dati pervenuti in risposta al presente avviso si svolgerà in conformità alle               
disposizioni del Regolamento UE 2016/679. 
 
 

F.TO IL DIRIGENTE GENERALE 
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